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Montrouge, le 28 septembre 2017

Le Credit Agricole s’engage aux coteés de
#STOPILLETTRISME

Le Crédit Agricole devient partenaire de #STOPILLETTRISME, association d’entreprises engagées
pour lutter contre lillettrisme et I'analphabétisme en milieu professionnel.

Touchant prés de 51% des entreprises francaises, lillettrisme représente non seulement un enjeu de
cohésion sociale mais aussi un facteur de risques professionnels. Le programme
#STOPILLETTRISME consiste a accompagner des salariés en situation d'illettrisme ou
d’analphabétisme engagés dans une formation professionnelle certifiante de 8 mois. Cette formation
leur permettra de parfaire la maitrise des métiers de la propreté et d'améliorer leur niveau de langue
francaise notamment.

Le Crédit Agricole lance ce dispositif d’'accompagnement #STOPILLETTRISME en région parisienne
sur trois sites : Montparnasse, Montrouge et Saint-Quentin-en-Yvelines.

Des collaborateurs volontaires du Crédit Agricole vont ainsi accompagner des agents d’entretien des
sociétés SAMSIC et GSF engagés dans cette formation. A raison d’une heure par semaine, ce tutorat
a pour ambition d’apporter au bénéficiaire un soutien complémentaire et personnalisé & sa formation,
de lui donner confiance, le soutenir et I'encourager et de le préparer a I'obtention d'un dipléme
professionnel.

Crédit Agricole Assurances a été la premiére entité du Groupe a s’engager dans ce dispositif. Pour
'ensemble du Crédit Agricole, ce sont au final prés de 40 agents d’entretien qui seront accompagnés

dans leur formation par prés de 100 tuteurs, sur les sites de Montparnasse, Montrouge et Saint-
Quentin-en-Yvelines.

Plus d’informations sur : www.ca-solidaires.fr
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A propos du Groupe Crédit Agricole

Le groupe Crédit Agricole est le premier financeur de I'économie francaise et I'un des tout premiers acteurs
bancaires en Europe. Leader de la banque de proximité en Europe, le Groupe est également premier
gestionnaire d’'actifs européen, premier bancassureur en Europe et deuxieme acteur mondial en financements
verts.

Fort de ses fondements coopératifs et mutualistes, de ses 138 000 collaborateurs et 31 000 administrateurs
de Caisses locales et régionales, le groupe Crédit Agricole est une banque responsable et utile, au service
de 52 millions de clients, 9,3 millions de sociétaires et pres d'1 million d’actionnaires individuels.

Gréce a son modéle de banque universelle de proximité — I'association étroite entre ses banques de proximité
et les métiers qui leur sont liés —, le groupe Crédit Agricole accompagne ses clients dans leurs projets en
France et dans le monde : banque au quotidien, crédits immobiliers et a la consommation, épargne,
assurances, gestion d’actifs, immobilier, crédit-bail, affacturage, banque de financement et d’'investissement,
services aux émetteurs et aux investisseurs

La politique de responsabilité sociale d’entreprise du Crédit Agricole est au cceur de son identité de banque
utile et loyale dans la durée. Elle s’'intégre a son offre et irrigue tous ses meétiers. Elle est un facteur clé de
performance globale et un puissant vecteur d’innovation.

Groupe Crédit Agricole est composé des 39 Caisses Régionales et de Crédit Agricole S.A., qui est I'entité
cotée du Groupe, détenue a 56,6% par les Caisses Reégionales via une holding détenue a 100%,
SAS La Boétie.
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