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Synthése

Depuis I'entrée en vigueur de Solvabilité 2 au 1° janvier 2016 et plus spécifiquement dans le cadre du Pilier 3 de la Directive
relatif a la diffusion d’information au public, le rapport sur la solvabilité et la situation financiere (SFCR) de Crédit Agricole
Assurances, filiale a 100% du groupe bancaire Crédit Agricole, rend compte de I'exercice écoulé sur 'année 2023.

Le SFCR du groupe Crédit Agricole Assurances consiste a apporter une vision d’ensemble des activités d’assurance en
environnement Solvabilité 2. Ce rapport ainsi que les différents états quantitatifs annuels (QRT) joints, permettent de synthétiser
et d’apporter des explications sur I'activité et la performance du groupe Crédit Agricole Assurances, de démontrer le caractéere
approprié de son systeme de gouvernance, de présenter son profil de risque, d’apprécier les écarts de valorisation de son bilan
entre normes IFRS et Solvabilité 2, et d’évaluer sa solvabilité. Ce rapport a été présenté en Comité d’audit le 27 mars 2024 et
validé par le Conseil d’administration de Crédit Agricole Assurances le 2 avril 2024.

Activité et résultats

Premier bancassureur en Europe’ et premier assureur en France? par le montant des primes émises, Crédit Agricole Assurances
est un assureur complet, diversifié au travers de trois métiers : Epargne / Retraite, Prévoyance / Emprunteur / Assurances
collectives et Assurance Dommages.

Avec un chiffre d’affaires® de 37,2 milliards d’euros a fin 2023 (86,9% en France et 13,1% a linternational), une collecte nette
proche de I'équilibre dans un contexte de marché difficile a —0,3 milliard d’euros dont +6,1 milliards en unités de compte, et un
résultat net part du Groupe qui atteint 1 756 millions d’euros, Crédit Agricole Assurances affiche une trés bonne performance et
confirme sa solidité dans un contexte de marché difficile, dans la continuité de 2022. En effet, I'émergence de nouvelles tensions
au Moyen-Orient, la poursuite du conflit russo-ukrainien, une inflation toujours présente, la hausse des taux d'intérét et I'urgence
climatique sont venus bouleverser notre société, nous contraignant a opérer malgré les incertitudes de notre temps. C'est donc
dans ce contexte que le groupe Crédit Agricole Assurances et ses collaborateurs ont continué d'incarner au quotidien ses valeurs
et sa raison d'étre (agir chaque jour dans l'intérét de nos clients et de la société) au travers d'actions concretes, responsables et
ambitieuses. Enfin, ces résultats témoignent de la pertinence du modéle de bancassurance intégré co-construit autour des
réseaux des Caisses régionales du Crédit Agricole, de LCL et des banques du groupe Crédit Agricole en Europe.

Systéme de gouvernance

Crédit Agricole Assurances, société téte de Groupe, s’est muni d’'un systéme de gouvernance adapté aux lignes d’activités du
Groupe, en adéquation avec ses différents métiers et ses modalités de pilotage.

Le Conseil d'Administration détermine les orientations de I'activité de la société, veille a leur mise en ceuvre et s’assure que la
société téte de Groupe respecte les dispositions Iégales, réglementaires et administratives adoptées en vertu de la directive
Solvabilité 2. Le Conseil d’Administration est en lien avec la Direction Générale, comprenant le directeur général et les autres
dirigeants effectifs de Crédit Agricole Assurances, ainsi qu’avec les responsables des quatre fonctions clés.

Ce systeme de gouvernance contribue a la réalisation des objectifs stratégiques de Crédit Agricole Assurances, garantit une
maitrise efficace de ses risques compte tenu de leur nature, de leur ampleur et de leur complexité, et les controle a intervalles
réguliers afin de garantir une gestion saine et prudente de I'activité.

Profil de risque

Le profil de risque de Crédit Agricole Assurances décrit par la suite dans la section C du présent rapport est établi a partir du
processus d’identification des risques majeurs qui constitue I'outil principal permettant d’identifier et d’évaluer les risques auxquels
chaque entité, et plus généralement le groupe Crédit Agricole Assurances, est exposé. Les principaux risques du groupe Crédit
Agricole Assurances sont les risques de marché et de souscription vie, liés a I'importance des activités d’épargne et de retraite.
Compte tenu de son profil de risque, la formule standard est adaptée au calcul du besoin en capital du groupe Crédit Agricole
Assurances. Les risques qui n‘ont pas de correspondance dans la formule standard font I'objet, comme chacun des risques
identifiés, d’'un dispositif de gestion et d’'un suivi permettant, le cas échéant, d’alerter la gouvernance en cas de déviation par
rapport au cadre de gestion courante.

Valorisation a des fins de solvabilité
Le bilan prudentiel du groupe Crédit Agricole Assurances est arrété au 31 décembre.

Le principe général de valorisation du bilan prudentiel est celui d’'une évaluation économique des actifs et passifs :

» les actifs sont valorisés au montant pour lequel ils pourraient étre échangés dans le cadre d’'une transaction conclue,
dans des conditions de concurrence normales, entre des parties informées et consentantes ;

' Source interne, données a fin 2022. Crédit Agricole Assurances est qualifié de bancassureur en raison de son appartenance au groupe Crédit Agricole,
dont les réseaux de distribution bancaires commercialisent les produits d’assurance

2 Source : L’Argus de I'assurance du 13 décembre 2023, données a fin 2022
3 Chiffre d’affaires « non GAAP »
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» les passifs sont valorisés au montant pour lequel ils pourraient étre transférés ou réglés dans le cadre d’une transaction
conclue, dans des conditions de concurrence normales, entre des parties informées et consentantes.

Crédit Agricole Assurances s’appuie sur les normes IFRS pour la valorisation a des fins de solvabilité des actifs et des passifs
autres que les provisions techniques, dans la mesure ou ces normes sont conformes aux principes de valorisation de Solvabilité
2. Les principaux ajustements opérés dans le bilan prudentiel par rapport aux états financiers établis en normes IFRS sont
exposés en partie D.

Gestion du capital

Le groupe Crédit Agricole Assurances a mis en place une politique de gestion des fonds propres. Elle définit les modalités de
gestion, de suivi et d’'encadrement des fonds propres, ainsi que le processus de financement du groupe Crédit Agricole
Assurances et de ses filiales.

Elle a été congue de fagon a intégrer les contraintes de la réglementation applicable au groupe d’assurance, la réglementation
bancaire, la réglementation des conglomérats financiers, ainsi que les objectifs propres du groupe Crédit Agricole.

Au 31 décembre 2023, le niveau des fonds propres éligibles (y compris fonds propres des autres secteurs financiers) s’éléeve a
28 307 millions d’euros et le besoin en capital (SCR) a 13 193 millions d’euros. Au 31 décembre 2023, le Minimum de Capital
Requis (MCR) s’éléve a 5 854 millions d’euros.

Aucune mesure transitoire n'a été retenue par le groupe Crédit Agricole Assurances pour le calcul de son ratio de solvabilité, a
I'exception de la clause de grandfathering des dettes subordonnées.

Ainsi a fin 2023, le ratio de solvabilité du groupe Crédit Agricole Assurances est de 215% et le ratio de couverture du MCR est de
418%.
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Summary

Crédit Agricole Assurances, a wholly-owned subsidiary of the Crédit Agricole banking group, presents its solvency and financial
condition report (SFCR) for the 2023 financial year in accordance with Solvency I, which came into effect on 1 January 2016, and
more specifically the Pillar 3 public disclosures required under the European capital requirements directive.

The purpose of the report is to provide a holistic overview of the Group's insurance business in a Solvency Il environment. This
report and the various annual quantitative reports (QRT) attached to it summarise and explain the Crédit Agricole Assurances
Group's activity and performance, demonstrate the appropriateness of its governance system, present its risk profile, assess the
differences in the valuation of its balance sheet between IFRS and Solvency Il standards, and evaluate its solvency. This report
was presented to the Audit Committee on 27 March 2024 and approved by the Board of Directors of Crédit Agricole Assurances
on 2 April 2024.

Business and Performance

Crédit Agricole Assurances is the leading bancassurer in Europe and leading insurer in France? in terms of written premiums. It
is a full-service insurer, diversified across three business lines: savings and retirement, Personal Protection/Creditor/Group
Insurance and property & casualty insurance.

With revenue® of €37.2 billion at end-2023 (86.9% in France and 13.1% internationally), net inflows close to break-even in a
difficult market context at -€0.3 billion, including +€6.1 billion in unit-linked products, and net income Group share which reached
€1,756 million, Crédit Agricole Assurances posted very good performance and confirmed its strength in a difficult market context
in line with 2022. Indeed, the emergence of new tensions in the Middle East, the continuation of the Russian-Ukrainian conflict,
ever-present inflation, the rise in interest rates and the climate emergency disrupted our society, forcing us to operate despite the
uncertainties of our time. It is therefore in this context that the Crédit Agricole Assurances Group and its employees have continued
to embody its values and purpose (acting every day in the interest of our customers and society) through concrete, responsible
and ambitious actions. In fact, these results demonstrate the relevance of the integrated bancassurance model co-built around
the networks of the Crédit Agricole Regional Banks, LCL and the banks of the Crédit Agricole Group in Europe.

System of Governance

Crédit Agricole Assurances, the Group's head company, has a governance system that is adapted to the Group's businesses, in
line with its various business lines and its management methods.

The Board of Directors determines the direction of the company's business and oversees its implementation. As head of the
Group, it is also responsible for compliance with the legal, regulatory and administrative provisions adopted under the Solvency I
Directive. The Board of Directors liaises with Executive Management, which includes the Chief Executive Officer and the other
executive directors of Crédit Agricole Assurances, as well as the heads of the four key functions.

This governance system contributes to the achievement of Crédit Agricole Assurances' strategic objectives and ensures effective
control of its risks, taking into account their nature, scale and complexity, and monitors them at regular intervals to ensure sound
and prudent management of the business.

Risk Profile

Crédit Agricole Assurances' risk profile, described in section C of this report, is based on the major risk identification process,
which is the main tool used to identify and assess the risks to which each entity, and more generally the Crédit Agricole Assurances
Group, is exposed. The Crédit Agricole Assurances Group's main risks are market and life underwriting risks, linked to the
importance of the savings and pensions business. Given its risk profile, the standard formula is adapted to the calculation of the
Crédit Agricole Assurances Group's capital requirements. The risks that do not correspond to the standard formula are subject,
as is the case for each of the identified risks, to a management and monitoring system that makes it possible, if necessary, to
alert governance in the event of deviation from the current management framework.

Valuation for Solvency Purposes
The reporting date for the Crédit Agricole Assurances Group's Solvency Il balance sheet is 31 December.

The Solvency Il balance sheet is based on an economic valuation of assets and liabilities:

p assets are valued at the amount for which they could be exchanged between knowledgeable willing parties in an arm's
length transaction;

» liabilities are valued at the amount for which they could be transferred or settled in an arm's length transaction between
knowledgeable, willing parties.

" CAA internal source, end-2022 data. Crédit Agricole Assurances is known as a bancassurance group because of its membership of the Crédit Agricole
Group, whose banking distribution networks sell its insurance products.

2 Source: L’Argus de I'assurance, 13 December 2023, data as of end-2022
3 “Non GAAP” revenue
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Crédit Agricole Assurances uses IFRS to value its assets and liabilities other than technical provisions for solvency purposes,
insofar as these standards comply with the valuation principles of Solvency Il. The main adjustments made in the Solvency I
balance sheet compared to the IFRS financial statements are set out in part D.

Capital Management

The Crédit Agricole Assurances Group has a capital management policy in place. It sets out the method of managing, monitoring
and overseeing capital as well as the funding process for the Crédit Agricole Assurances Group and its subsidiaries.

It was designed to integrate the constraints of the regulations applicable to the insurance group, the banking regulations, the
regulations governing financial conglomerates, as well as the Crédit Agricole Group's own objectives.

At 31 December 2023, the eligible own funds (including capital from other financial sectors) amounts to €28,307 million and the
solvency capital requirement (SCR) to €13,193 million. At 31 December 2023, the Minimum Capital Requirement (MCR) amounts
to €5,854 million.

No transitional measures have been adopted by the Crédit Agricole Assurances Group for the calculation of its solvency ratio,
with the exception of the grandfathering clause for subordinated debt.

Thus at end-2023, the Crédit Agricole Assurances Group's solvency ratio is 215% and the MCR coverage ratio is 418%.
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Sommario

A seguito dell’entrata in vigore di Solvency II, in data 1° gennaio 2016, e piu precisamente nell’ambito del terzo Pilastro della
direttiva, inerente l'informativa al pubblico, la Relazione sulla Solvibilita e la Condizione Finanziaria (SFCR) di Credit Agricole
Assurances, controllata al 100% del gruppo bancario Crédit Agricole, fornisce informazioni relative all’esercizio 2023.

I SFCR del gruppo Crédit Agricole Assurances fornisce una panoramica delle attivita assicurative nel contesto della direttiva
Solvency Il. La presente relazione, cosi come i vari rendiconti quantitativi annuali (QRT) allegati, consentono di sintetizzare e
fornire spiegazioni sull'attivita e sui risultati del gruppo Crédit Agricole Assurances, di dimostrare I'adeguatezza del suo sistema
di governance, di presentare il suo profilo di rischio, per valutare le differenze nella valutazione del proprio bilancio tra gli IFRS e
gli standard Solvency 2, e per valutare la propria solvibilita. La Relazione & stata presentata al Comitato di Audit in data 27 marzo
2024 ed ¢ stata approvata dal Consiglio di Amministrazione di Crédit Agricole Assurances in data 2 aprile 2024.

Attivita e risultati

Prima bancassicurazione in Europa' e prima compagnia di assicurazioni in Francia? per ammontare di premi emessi, Crédit
Agricole Assurances € un assicuratore completo, con un’attivita diversificata, articolata in tre linee di business: Risparmio/
Pensioni, Previdenza/ Assicurazione sui prestiti/ Assicurazioni collettive e Assicurazione danni.

Con un volume d'affari® di 37,2 miliardi di euro a fine 2023 (86,9% in Francia e 13,1% all’estero), una raccolta netta vicina al
pareggio in un contesto di mercato difficile (-0,3 miliardi di euro, di cui +6,1 miliardi di euro in prodotti unit-linked) e un utile netto
(quota Gruppo) di 1.756 milioni di euro, Crédit Agricole Assurances ha realizzato un'ottima performance, confermando la sua
solidita in un contesto di mercato difficile e proseguendo la tendenza registrata nel 2022. L'emergere di nuove tensioni in Medio
Oriente, il perdurare del conflitto russo-ucraino, il persistere dell'inflazione, I'aumento dei tassi di interesse e I'emergenza climatica
hanno scosso la nostra societa, costringendoci a operare nonostante le incertezze del nostro tempo. E in questo contesto che il
Gruppo Crédit Agricole Assurances e i suoi dipendenti hanno continuato a incarnare quotidianamente i suoi valori e la sua ragion
d'essere (agire nell'interesse dei nostri clienti e della societa) attraverso azioni concrete, responsabili e ambiziose. Infine, questi
risultati dimostrano l'efficacia del modello di bancassicurazione integrata costruito in collaborazione con le reti delle Casse
regionali di Crédit Agricole, di LCL e delle banche del gruppo Crédit Agricole in Europa.

Sistema di governance

Crédit Agricole Assurances, societa capogruppo, si € dotata di un sistema di governance adatto ai rami di attivita del Gruppo, in
linea con le sue varie linee di business e modalita di gestione.

Il Consiglio di Amministrazione determina gli orientamenti dell’attivita della societa, ne sorveglia I'attuazione, assicurando come
societa capogruppo la responsabilita del rispetto delle disposizioni legali, regolamentari ed amministrative adottate in virtu della
direttiva Solvency Il. Il Consiglio di Amministrazione & in contatto con la Direzione Generale, composta dal Direttore Generale e
da altri dirigenti effettivi di Crédit Agricole Assurances, nonché con i responsabili delle quattro Funzioni Fondamentali.

Questo sistema di governance contribuisce alla realizzazione degli obiettivi strategici di Crédit Agricole Assurances, garantisce
un controllo efficace dei suoi rischi, tenuto conto della loro natura, della loro ampiezza e della loro complessita, monitorandoli a
intervalli regolari al fine di garantire una gestione sana e prudente dell’attivita.

Profilo di rischio

I profilo di rischio di Crédit Agricole Assurances, descritto di seguito nella sezione C della presente relazione, ¢ il risultato della
mappatura dei rischi, che costituisce lo strumento principale per I'individuazione dei rischi a cui il gruppo & esposto. | principali
rischi per il gruppo Crédit Agricole Assurances sono i rischi di mercato e di sottoscrizione vita, legati all'importanza delle attivita
di risparmio e previdenziali, soprattutto in Francia e in Italia. Tenuto conto del suo profilo di rischio, il metodo piu adatto al calcolo
dei requisiti di capitale del gruppo Crédit Agricole Assurances ¢ la formula standard. | rischi non considerati nella formula standard
sono soggetti, come gli altri rischi identificati, ad un processo di gestione e di monitoraggio finalizzato ad attenzionare la direzione
aziendale in caso di deviazione dal Framework di gestione regolare del rischio.

Valutazione a fini di solvibilita
Il bilancio Solvency Il del gruppo Crédit Agricole Assurances é redatto al 31 dicembre.

Il principio generale di valutazione del bilancio Solvency Il € il valore di mercato delle attivita e passivita:

» le attivita sono valutate all'importo al quale potrebbero essere scambiate tra parti consapevoli e consenzienti in
un'operazione svolta alle normali condizioni di mercato;

» le passivita sono valutate all'importo al quale potrebbero essere trasferite, o regolate, tra parti consapevoli e consenzienti
in un’operazione svolta alle normali condizioni di mercato.

' Fonte interna su dati a fine 2022. Crédit Agricole Assurances & considerata bancassurance, in considerazione della sua appartenenza al Gruppo Crédit
Agricole, che distribuisce tramite la rete bancaria i prodotti assicurativi

2 Fonte: L’Argus de I'assurance del 13 dicembre 2023 su dati a fine 2022
3 Volume d'affari “Non GAAP”
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Crédit Agricole Assurances adotta i principi IFRS per la valutazione delle attivita e delle passivita diverse dalle riserve tecniche
per la redazione del bilancio Solvency Il, nella misura in cui tali norme sono conformi ai principi di valutazione di Solvency II. Le
principali rettifiche apportate, rispetto al bilancio redatto secondo i principi IFRS, sono riportate nella sezione D.

Gestione del capitale

Il gruppo Crédit Agricole Assurances ha adottato una Politica di Gestione del Capitale che identifica le procedure per gestire,
monitorare e classificare i fondi propri, cosi come il processo di finanziamento del gruppo Crédit Agricole Assurances e delle sue
controllate.

Tale politica & stata elaborata in modo da integrare i requisiti normativi applicabili al gruppo assicurativo, la regolamentazione
bancaria, la regolamentazione sui conglomerati finanziari, nonché gli obiettivi specifici del gruppo Crédit Agricole.

Al 31 dicembre 2023, il livello dei fondi propri ammissibili (compresi i fondi propri di altri settori finanziari) ammonta a 28.307 milioni
di euro e il Requisito Patrimoniale di Solvibilita (SCR) a 13.193 milioni di euro. Al 31 dicembre 2023, il Requisito Patrimoniale
Minimo (MCR) ammonta a 5.854 milioni di euro.

Il gruppo Crédit Agricole Assurances non adotta misure transitorie per il calcolo del suo coefficiente di solvibilita, ad eccezione
della clausola di salvaguardia per taluni debiti subordinati.

Di conseguenza, a fine 2023, il coefficiente di solvibilita del gruppo Crédit Agricole Assurances € pari a 215% ed il coefficiente di
copertura del MCR ¢& pari a 418%.
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Podsumowanie

W zwigzku z wejsciem w zycie od 1 stycznia 2016 r. Dyrektywy ,Wyptacalnos¢ II’, w tym szczegdlnie jej trzeciego Filaru
okreslajgcego obowigzki w zakresie udostepniania informacji do publicznej wiadomosci, Grupa Creédit Agricole Assurance
nalezgca w 100% do grupy bankowej Crédit Agricole, opublikowata sprawozdanie na temat wyptacalnosci i kondycji finansowej
(SFCR) za rok obrotowy 2023.

Sprawozdanie SFCR Grupy Crédit Agricole Assurances prezentuje w sposob kompleksowy dziatalno$¢ ubezpieczeniowg zgodnie
z wymaganiami Wypftacalno$¢ Il. Niniejszy raport, jak réwniez rézne zatgczone roczne sprawozdania ilosciowe (QRT), umozliwiajg
podsumowanie i przedstawienie wyjasnien na temat dziatalnosci i wynikéw grupy Crédit Agricole Assurances, wykazanie
odpowiedniego charakteru jej systemu zarzgdzania, przedstawienie ryzyka profilu, oceny réznic w wycenie jego bilansu pomiedzy
standardami MSSF i Solvency 2 oraz oceny jego wyptacalnosci. Sprawozdanie zostato przedtozone Komitetowi Audytu w dniu
27 marca 2024 r. i zatwierdzone przez Rade Administrujgcg Crédit Agricole Assurances w dniu 2 kwietnia 2024 r.

Dziatalnos¢ i wyniki operacyjne

Crédit Agricole Assurances, najwigkszy podmiot na rynku bancassurance w Europie' i najwiekszy ubezpieczyciel na rynku
francuskim? pod wzgledem wartosci sktadki przypisanej brutto, oferuje peten wachlarz produktow ubezpieczeniowych w podziale
na trzy grupy: ubezpieczenia oszczgdnosciowe / emerytalne, pozostate ubezpieczenia na zycie / ubezpieczenia kredytow /
ubezpieczenia grupowe oraz ubezpieczenia majgtkowe i osobowe.

Z przychodami® ze sktadek w wysokosci 37,2 mld euro na koniec 2023 r. (86,9% we Francji i 13,1% poza Francjg), nowymi
Srodkami netto bliskimi progu rentownosci w trudnym otoczeniu rynkowym (0,3 mld euro, z czego 6,1 mld euro w produktach unit-
linked) oraz zyskiem netto (udziat Grupy) w wysokosci 1 756 min euro, Crédit Agricole Assurances osiggnat bardzo dobre wyniki,
potwierdzajgc swojg solidnos¢ w trudnym otoczeniu rynkowym i kontynuujgc trend obserwowany w 2022 roku. Pojawienie sie
nowych napie¢ na Bliskim Wschodzie, trwajgcy konflikt rosyjsko-ukrainski, utrzymujgca sie inflacja, rosngce stopy procentowe i
pilna potrzeba przeciwdziatania zmianom klimatycznym wstrzgsnety naszym spoteczenstwem, zmuszajac do dziatania pomimo
niepewnosci naszych czaséw. W tym kontekscie Grupa Crédit Agricole Assurances i jej pracownicy nadal ucielesniajg swoje
wartosci na co dzieh (dziatajgc w interesie naszych klientdw i spoteczenstwa) poprzez konkretne, odpowiedzialne i ambitne
dziatania. Wreszcie, wyniki te $wiadczg o trafnosci zintegrowanego modelu bancassurance zbudowanego wokot sieci Bankow
Regionalnych Crédit Agricole, LCL i bankéw Grupy Crédit Agricole w Europie.

System zarzadzania

Crédit Agricole Assurances posiada system zarzgdzania dostosowany do linii biznesowych Grupy, oferowanych grup
produktowych i przyjetego trybu kierowania dziatalnoscia.

Rada Dyrektorow okresla kierunek dziatalno$ci spotki, nadzoruje jej wdrazanie i zapewnia zgodno$¢ spotki dominujgcej Grupy z
przepisami prawnymi, regulacyjnymi i administracyjnymi przyjetymi na mocy dyrektywy Wyptacalnos¢ 2. Rada Dyrektoréw
wspotpracuje z Kierownictwem Wykonawczym, w tym z Dyrektorem Generalnym i innymi cztonkami kierownictwa Crédit Agricole
Assurances, a takze z czterema kluczowymi funkcjami.

Ten system zarzadzania przyczynia sie do osiggnigcia celéw strategicznych Crédit Agricole Assurances, zapewnia skuteczng
kontrole ryzyka, biorgc pod uwage jego charakter, skale i ztozono$¢, oraz monitoruje je w regularnych odstepach czasu, aby
zagwarantowac prawidtowe i ostrozne zarzgdzanie dziatalnoscig.

Profil ryzyka

Profil ryzyka Grupy Crédit Agricole Assurances, opisany szczegotowo w czesci C niniejszego sprawozdania, zostat okre$lony na
podstawie mapy ryzyka stanowigcej najwazniejsze narzedzie identyfikowania zagrozen, na jakie narazona jest spotka.
Najistotniejszymi dla Grupy Crédit Agricole Assurances kategoriami ryzyka sg ryzyko rynkowe i ryzyko przyjmowane do
ubezpieczenia (underwriting risk) w zakresie ubezpieczen na zycie, co wynika z duzej skali dziatalno$ci prowadzonej w segmencie
ubezpieczen oszczednosciowych i emerytalnych, szczegdlnie we Francji i we Wtoszech. Z uwagi na profil ryzyka Grupy Crédit
Agricole Assurances, do obliczenia kapitatowego wymogu wyptacalnosci zastosowano formute standardowg. Ryzyka
nieuwzglednione wprost w formule standardowej sg monitorowane, podobnie jak wszystkie zidentyfikowane kategorie ryzyka, w
oparciu o narzedzia umozliwiajgce natychmiastowe zgtaszanie organom zarzgdzajacym wszelkich odchylen w stosunku do
normalnej, biezgcej dziatalnosci.

Wycena do celéw wyptacalnosci
Bilans Grupy Crédit Agricole Assurances dla celdéw wyptacalnosci sporzgdzono na dzien 31 grudnia.

' Wewnetrzne zrédto CAA, wg danych na koniec 2022 roku. Credit Agricole Assurances zostata zakwalifikowana jako podmiot dziatajgcy w kanale
,bancassurance” z racji swojej przynaleznosci do grupy Credit Agricole, ktorej to sie¢ bankowa posredniczy w sprzedazy produktéw ubezpieczeniowych

2 Zrédto: L’Argus de I'assurance z dnia 13 grudnia 2023 r., wg danych na koniec 2022 roku
3 Przychéd ,non-GAAP”
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Podstawowg zasada sporzadzania bilansu dla celéw wyptacalnosci jest ekonomiczna wycena aktywow i pasywow:

» aktywa wycenia sie w kwocie, za jakg na warunkach rynkowych mogtyby one zosta¢ wymienione pomiedzy
zainteresowanymi i dobrze poinformowanymi stronami transakcji;

» pasywa wycenia sie w kwocie, za jakg na warunkach rynkowych mogtyby one zosta¢ przeniesione lub rozliczone
pomigdzy zainteresowanymi i dobrze poinformowanymi stronami transakgcji.

W wiekszosci przypadkow, standardy MSSF umozliwiajg przeprowadzenie wyceny wedtug wartosci godziwej zgodnie z zasadami
Woyptacalnos¢ Il. Réwnoczesnie jednak, niektdére metody, jak metoda wyceny wedtug zamortyzowanego kosztu, nie moga by¢
stosowane do sporzgdzania bilansu ekonomicznego.

Zarzadzanie kapitatem

Grupa Crédit Agricole Assurances wdrozyta polityke zarzadzania srodkami wtasnymi. Polityka okresla szczegotowe zasady
zarzadzania, monitorowania i kontroli sSrodkow wtasnych, a takze procedury finansowania stosowane przez Grupe Crédit Agricole
Assurances i jej spotki zalezne.

Przy opracowywaniu polityki uwzgledniono wymogi wynikajgce z przepiséw o ubezpieczeniowych grupach kapitatowych, przepisy
prawa bankowego, przepisy o konglomeratach finansowych, a takze wewnetrzne cele Grupy Crédit Agricole.

Na dzien 31 grudnia 2023 r. kapitat kwalifikowany (w tym kapitat z innych sektoréw finansowych) wynosit 28 307 min euro, a
wymog kapitatowy (SCR) wynosit 13 193 min euro. Na dzien 31 grudnia 2023 r. minimalny wymog kapitatowy (MCR) wynosit 5
854 min euro.

Przy obliczaniu wspétczynnika wyptacalnosci Grupa Crédit Agricole Assurances nie korzysta z zadnych przepiséw przejsciowych,
poza klauzulg o automatycznym nadaniu uprawnien (,grandfathering”) w odniesieniu do zobowigzan podporzgdkowanych.

W rezultacie na koniec 2023 r. wspotczynnik wyptacalnosci Grupy Crédit Agricole Assurances wyniost 215%, a wskaznik pokrycia
MCR 418%.
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Sintese

Crédit Agricole Assurances, uma subsidiaria integralmente detida pelo grupo bancario Crédit Agricole, apresenta o seu relatério
de solvéncia e condicao financeira (SFCR) relativo ao ano de 2023 de acordo com o regime de Solvéncia Il, que entrou em vigor
em 1 de janeiro de 2016, e mais especificamente as divulgacdes publicas do Pilar 3, exigidas pela diretiva europeia de requisitos
de capital.

O objetivo do relatdrio é fornecer uma visao holistica do negécio de seguros do grupo num ambiente Solvéncia Il. Este relatorio,
bem como as diversas demonstracdes quantitativas anuais (QRT) anexas, permitem resumir e explicar a atividade e o
desempenho do grupo Crédit Agricole Assurances, demonstrar a adequagéo do seu sistema de governacéo, apresentar o seu
risco perfil, para avaliar as diferengas de avaliagao do seu balango entre as normas IFRS e Solvéncia 2, e para avaliar a sua
solvéncia. O relatorio foi apresentado ao Comité de Auditoria a 27 de margo de 2024 e aprovado pelo Conselho de Administragao
a 2 de abril de 2024.

Atividades e desempenho

O grupo Crédit Agricole Assurances ¢ o lider em bancasseguros na Europa’ e segurador lider em Franga? com base nos prémios
brutos emitidos. E um grupo segurador diversificado e completo, com trés atividades principais: Seguros de poupanga, reforma,
morte e invalidez; Seguros de protecdo de pagamentos; Seguros Nao Vida, nomeadamente seguros patrimoniais, de
responsabilidade civil e de acidentes.

Com um volume de prémios® de 37,2 mil milhdes de euros no final de 2023 (86,9% em Franca e 13,1% fora de Franga), um
volume net de novos contratos vida proxima do limiar de rendibilidade num contexto de mercado dificil (0,3 mil milhdes de euros,
dos quais 6,1 mil milhdes de euros em produtos unit-linked) e um resultado liquido (quota-parte do Grupo) de 1 756 milhdes de
euros, o Crédit Agricole Assurances teve um desempenho muito bom, confirmando a sua solidez num contexto de mercado dificil
e mantendo a tendéncia observada em 2022. O surgimento de novas tensdes no Médio Oriente, a persisténcia do conflito russo-
ucraniano, a persisténcia da inflagéo, o aumento das taxas de juro e a necessidade urgente de combater as alteragbes climaticas
abalaram a nossa sociedade, obrigando-nos a operar apesar das incertezas do nosso tempo. E neste contexto que o Grupo
Crédit Agricole Assurances e os seus colaboradores continuaram a encarnar diariamente os seus valores e a sua razao de ser
(agir no interesse dos nossos clientes e da sociedade) através de agdes concretas, responsaveis e ambiciosas. Por ultimo, estes
resultados atestam a pertinéncia do modelo de bancassurance integrado, construido em torno das redes dos Bancos Regionais
do Crédit Agricole, da LCL e dos bancos do Grupo Crédit Agricole na Europa.

Sistema de governagao

Crédit Agricole Assurances, a empresa lider do Grupo, tem um adequado sistema de governo adaptado as suas varias linhas de
negocio e ao seu modelo de gestéo.

O Conselho de Administragéo determina a orientacao da atividade da empresa, supervisiona a sua implementagéo e assegura
que a empresa-mae do Grupo cumpre as disposi¢des legais, regulamentares e administrativas adotadas no @&mbito da Diretiva
Solvéncia 2. O Conselho de Administragdo mantém contactos com a Diregdo Executiva, composta pelo Diretor Geral e os outros
quadros superiores do Crédit Agricole Assurances, bem como com os responsaveis pelas quatro fungées-chave.

Este sistema de governagéo contribui para a realizagéo dos objetivos estratégicos do Crédit Agricole Assurances, assegura um
controlo eficaz dos seus riscos, tendo em conta a sua natureza, dimens&o e complexidade, e assegura o seu acompanhamento
periédico, a fim de garantir uma gestao sa e prudente da atividade.

Perfil de risco

O perfil de risco do grupo Crédit Agricole Assurances, descrito na secgéo C do presente relatorio, € baseado no processo de
identificacdo dos grandes riscos, o qual constitui um instrumento fundamental para a identificacéo e avaliagéo dos riscos de cada
entidade, e de uma forma mais geral, aos riscos que o grupo Crédit Agricole esta exposto. Os principais riscos do grupo Crédit
Agricole Assurances sao os riscos de mercado e de subscricdo de seguros de vida, devido a linha negdcio de Poupanga e
Reforma. Tendo em conta o seu perfil de risco, a férmula padréo é adaptada ao calculo da necessidade em capital do grupo
Crédit Agricole Assurances. Os riscos que nédo tém correspondéncia na férmula padréo séo objeto, como é o caso de cada um
dos riscos identificados, de um sistema de gestao e monitorizagédo de riscos, que alerta os 6rgaos de gestao em caso de desvios
aos processos atuais de gestao.

Avaliacao para efeitos de solvéncia
A data do balango de solvéncia do grupo Crédit Agricole Assurances é 31 de dezembro.

' Fonte interna CAA, dados de final de 2022. O Crédit Agricole Assurances é denominado de bancasseguros por ser membro do Crédit Agricole Group,
cujas redes de distribuicdo bancaria vendem os produtos de seguro

2 Fonte: L'Argus de I'assurance, 13 de dezembro de 2023, dados do final de 2022
3 Volume de prémios “ndo-GAAP”
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O balango da solvéncia baseia-se numa valorizagdo econdmica dos ativos e passivos:

» Os ativos sdo medidos pelo montante pelo qual podem ser transacionados entre partes interessadas e conhecedoras
numa transagéo;

» As responsabilidades sdo avaliadas pelo montante para o qual podem ser transferidas ou liquidadas entre partes
conhecedoras.

Na maioria dos casos, a mensuracao pelo justo valor é efetuada ao abrigo das IFRS, de acordo com os principios da Solvéncia
II. No entanto, alguns métodos de mensuragéo, tais como o custo amortizado, ndo podem ser utilizados para realizar o balanco
econdémico. Os principais ajustamentos efetuados no balango prudencial em comparagdo com as demonstracdes financeiras
IFRS sé&o apresentados na Parte D.

Gestao do capital

O grupo Crédit Agricole Assurances tem uma politica de gestao de capital. Esta estabelece o método de gestéo, monitorizagéo
e supervisao dos fundos préprios, bem como o processo de financiamento do grupo Crédit Agricole Assurances e das suas
subsidiarias.

Foi concebida de maneira a integrar as limitagdes da regulamentacdo aplicavel ao sector dos seguros, a regulamentagao
bancéria, a regulamentagao dos conglomerados financeiros, bem como os proprios objetivos do grupo Crédit Agricole.

Em 31 de dezembro de 2023, os capitais elegiveis (incluindo os capitais provenientes de outros sectores financeiros) ascendiam
a 28 307 milhdes de euros e o requisito de fundos proprios (SCR) a 13 193 milhdes de euros. Em 31 de dezembro de 2023, o
requisito de capital minimo (MCR) era de 5 854 milhdes de euros.

O grupo Crédit Agricole Assurances nao aplicou quaisquer medidas transitorias para o calculo do seu racio de Solvéncia, para
além da clausula de grandfathering para passivos subordinados.

Assim, no final de 2023, o racio de solvabilidade do Grupo Crédit Agricole Assurances situava-se em 215% e o racio de cobertura
MCR de 418%.
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MepiAnyn

A6 TNV évapén 1ox00og Tng odnyiag Pepeyyudtnta 2 Tnv 1n lavouapiou 2016 kai €1d1kdTEPA 0TO TTACiTI0 Tou MUAwva 3 Tng odnyiag
yla TNV OnNPOCIoTToinon TTANPOQOPIWY TTPOG TO KOIVO, N €KBEGN PEPEYYUOTNTAG KAl XPNUOTOOIKOVOUIKAG KatdaTtaong (EPXK) Tng
Crédit Agricole Assurances, BuyaTtpikrig katd 100% Ttou Tpatredikou opidou Crédit Agricole, TTapouciddel Ta ammoTeAéopaTa
XPAOEWG TOU OIKOVOUIKOU €Toug 2023.

H E®XK tou opilou Crédit Agricole Assurances aTTOOKOTTEl OTNV TTAPOUCiAcn ToU OUVOAOU TwV ao@AAICTIKWY dPACTNPIOTATWY
oTo TAaiolo Tng odnyiag Pepeyyudtnta 2. H trapolca €kBeon kal o1 dIAPOPES €TACIEG TTOOOTIKEG avagopés (QRT) TTou
ETTICUVATITOVTAI O€ AUTAV ouvowidouv Kal Enyouv Tn dpacTnpidTnTa Kal TIg £1MOO0EIG Tou opidou Crédit Agricole Assurances,
ATTOdEIKVUOUV TNV KATAAANAGTNTA TOU OUCTHHATOG dIaKUBEPVNONG TOU, TTOPOUCIAZouV TO TTPO®IA KIvOUVOoU Tou, aglioAoyouv Tig
S1aQopPEG OTNV ATTOTIUNON TOou 100AOYIOMOU Tou peTagu Twv AMXA kal Twv TTPoTUTTWY PepeyyudtnTa 2 Kal agloAoyolv Tn
@epeyyudTNTa TOu. H €KkBeon auTr TTAPOUCIACTNKE OTNV €TTPOTIA €Aéyxou oTIG 27 MapTiou 2024 kai €TTIKUPWONKE aTTO TO
AloiknTikd ZupBouAio Tng Crédit Agricole Assurances oTig 02 AtpiAiou 2024.

ApaoTnpidéTnTa KOl atroteAéouara

MpwTn oTov TPATTE{0acPANICTIKO Topéa aTnV Eupwytin' kai TTpwTn aTov Topéa Twv ac@aAioswv otn FaAAia? ye BAon 1o UWog Twv
eyyeypappévwy ac@alioTpwy, n Crédit Agricole Assurances 81a0€Tel TTAfPN o€Ipd AOQANICTIKWY AUCEWY TTOU KAAUTITOUV TPEIG
TOMEIG ETTIXEIPNUATIKAG OPaoTNPIOTNTAG: ATTOTAMIEUTIKA TTPOIOvVTa, ouvTagiodoTIKa TTPoidvTa Kal TTpoidvTa Trpévolag/ KaAuywn
daveiwv/ opadIkd TTPOYPAUHUATA 0CQAAIONG KOl aOQANICEIG {NUIWV.

Me ouvoAikd éooda® Uwoug 37,2 dio. eupw aTo TEAOG Tou 2023 (86,9% oTn Maldia kai 13,1% ek1dg FaAAiag), KaBapEg VEES EI0POEG
KOVTa 010 PNdEv o€ £va BUOKOAO 0IKOVOUIKO TTEPIBAAAoV (0,3 d10. eupw, €K Twv oTToiwyv 6,1 dI0. eupw o€ TTpoidvTa unit-linked)
Kal kaBapd kEpdn (Mepidio Tou Opilou) Uywoug 1.756 ekat. eupw, n Crédit Agricole Assurances onueiwoe TTOAU KOAEG ETTIOOOEIG,
empBeRaiuvovTtag Tn oTaBepdTNTA TNG 0€ auTO TO OIKOVOUIKO TTEPIBAAAOV Kal ouvexiovTag Tnv Taon TTou Traparnprénke 1o 2022.
H epgdvion véwv evidoewy otn Méon AvaTtoAr, N cUVeXICOPEVN PWOO-OUKPAVIKF GUYKPOUOT), O ETTIHOVOG TTANBWPICHSG, N algnon
TWV ETTITOKIWV KAl N €TTElyOUCA avVAYKN AVTIMETWTTIONG TNG KAIMATIKAG aAAayAG GUYKAGVIOAV TNV KOIVWVIa PaG, avayKAZovTag Jag
va Aeitoupyoupe Trapd TIG aBeRaidTNTEG TNG €TTOXAG MAG. & auTd To TTAaiolo, o Oupihog Crédit Agricole Assurances kai ol
€PYQACOUEVOI TOU CUVEXIOOV VO EVOAPKWVOUV KAaBNUEPIVA TIG agieg Kal Tov AGyo UTTapENG TOUG (EVEPYWVTAG TTPOG TO GUHGEPOV TWV
TTEAQTWV PAG Kal TNG KOIVWVIOG) MECW CUYKEKPIMEVWY, UTTEUBUVWY Kal QIAOS0EwY dpdocwv. TEANOg, Ta atmmoTeAéopara autd
TMOoTOTToI00V TN ONUACia Tou OAOKANPwEVOU PovTEAOU TpaTrefoao@aAeiV TTou BagideTal oTa OiKTUa TWV TTEPIPEPEIAKWV
Tpamelwv Tng Crédit Agricole, Tng LCL ka1 Twv Tparmelwv Tou opidou Crédit Agricole otnv EupwTrn.

ZuoTnua diakuBépvnong
H Crédit Agricole Assurances éxel dlauop@woel oUoTNUa dIaKUBEPVNONG TTPOCOPUOCHEVO OTOUG  OIGQOPOUG  TOUEIG
ETTIXEIPNUATIKNAG OpaaTNPIOTNTAG Kal OTIG HEBGBOUG dlayeipiong Toug.

To AioiknTiIKO ZupBoUAio KaBopilel TNV KaTeEUBUVON TWV ETTIXEIPNMATIKWY OPACTNPIOTATWY TNG ETAIPEIAG, ETTIBAETTEI TNV EQAPHOYA
NG Kal dlac@ahidel 6T n uNTPIKA eTalpeia Tou OPIAOU CUPPOPQUIVETAI PE TIG VOUIKEG, KAVOVIOTIKEG Kal DIOIKNTIKEG dIATAEEIG TTOU
Beoi¢ovtal oTo TAaioIo TnG odnyiog PepeyyudTnTa 2. To AloiknTikd ZUpBoUAio ouvepyddeTal pe TNV ExTeAeaTikr AietBuvan, n
otroia atroteAeital amd Tov AiguBuvovta ZUpBouAo kai Ta GAAa avwTtepa oteAéXn Tng Crédit Agricole Assurances, KaBWg Kal Pe
TOUG ETTIKEPAANG TWV TECTAPWY BACIKWY AEITOUPYIWV.

AuTé 10 oUoTNPa dlIaKUBEPVNONG CUKBAAAEI OTNV ETTITEUEN TWV OTPATNYIKWVY OTOXWV TNG Crédit Agricole Assurances, d100@aAilel
TOV OTTOTEAEOUATIKO €AEyXO Twv KIVOUVWY TNG, Oedopévng TNG @UONG, TNG KAIMOKAG KOl TNG TTOAUTTAOKOTNTAG TOUG, Kal TOUG
TTapaKOAOUBEi o€ TAKTA XPOVIKG dIaCTAPATA, WOTE VA EYYUATal TNV 0pOr Kal CUVETH Slaxeipion Tng ETTIXEipPNONG.

MpoeiA Kivdivou

To po@iA kivdUvwy Tng Crédit Agricole Assurances TTou Treplypd@etal oTn ouvéxeia ato TuARpa C Tng mapoloag £kBeang, sivai
ATTOTEAECHA TNG XAPTOYPAPNONG TwV KIVOUVWY TTOU aTroTEAEI TO BaCIKO £pyaAgio TauToTToinONG Twv KIVOUVWY OTOUG OTTOIOUG
ekTiBeTal 0 OpINoG. O1 kUpiol Kivduvol Tou opidou Tng Crédit Agricole Assurances gival ol kivduvol Tng ayopdg kai n avaAnwn
ao@AAICTIKOU KIVOUVOU AOYw Twv a0@OAicEWY (WG, TTOU CUVOEOVTaI PE TIG ONUAVTIKEG dPACTNPIOTNTEG ATTOTAMIEUTIKWV Kal
ouvTaglodoTIKWV TTPOIOVTWY, 18iwg oTn MaAAia kai Tnv ITaAia. Me Baon 1o TTPOQIA KIVOUVWY, GTOV UTTOAOYIOHO TWV KEQAAQIOKWY
armraitjoewv Tou opidou Crédit Agricole Assurances xpnoigoTroigital Tutrotroinuévn péEBodog. MNa Toug KivdUuvoug TTou Oev
uttoAoyiCovTal atmd Tnv TUTTOTTOoINUEVN PEBOBO, OTTWG Kal YIa KEAOE TAUTOTTOINKEVO KivOUVO, u@ioTaTtal unxaviopog dIaxXEipiong Kai
TTapaKoAOUBNONG TOUG WOTE, OE TTEPITITWOT dIAPOPOTToINONG TOUG aTtrd TO TTAQiCI0 KaBnUEPIVAG SIaxEipIoNG TOUG va evepyoTToInBEi
€yKaipwg 10 cuoTnua diakuBépvnong.

" Eowrepikr TyR CAA, dedopéva aTo TéAog Tou 2022. H Crédit Agricole Assurances armrokaAeital Tpatre{oac@alIoTAG AGyw TNG GUPUETOXAG TG OTOV GUIAO
Crédit Agricole, Tou otroiou Ta TpaTTeCIKG dikTua SIAVOUAG TTWAOUV T AGPAAICTIKE TNG TTPOIGVTA

2MnyA : Argus aogadioswv oTig 13 AckepBpiou 2023, dedopéva oTo TEAOG Tou 2022
3’Ecoda « Mn AXIA »
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ATTOTIiNNON VIO OKOTTOUG QPEPEYYUOTNTAG

O1 Aoyaplacpoi pepeyyudTnTag Tou opidou Crédit Agricole Assurances ava@Epovtal GTn OIKOVOUIKR Xprion TTou Anyel Tnv 31n
AekéupBpiou.

O1 BaoIKEG apyEG TNG ATTOTIUNONG TWV AOYOPIACHWY QEPEYYUATNTAG AVTIOTOIXOUV OTNV OIKOVOMIKA OTTOTIUNGN TWV UTTOXPEWOEWV
KOl TTEPIOUCIAKWY OTOIXEIWV:

» Ta TTEPIOUCIaKE OTOIXEIG ATTOTIMWVTAl 0TO TTogd TTou dUvatal va aviaAAayxBolv oTo TTAQicIo piag GuvaAAayng, TTou
ouvTeAEiTal KATW OO  KAVOVIKEG OUVOAKEG avTaywvIiopoU, MeTatl KoAG TTAnpogopnuévwy  Kal  TTPOBupwv
avTioupBaAAopévwy,

»  O1 UTTOXPEWOEIG aTTOTIUWVTAI OTO TTo00 TTou duvaTtal va peTafifacBolv i va dlokavovioTouv OTO TTAQICIO pIag
ouvaAAayAg oTnv oTroia GUUBAAAOVTAI, KATW OTTO KOVOVIKEG CUVBAKEG AVTOYyWVIOUOU, KAAG TTANPO@Opnuévol Kal
TpS&Bupol avTiouuBaAAduevol.

2TIG TIEPIOCOTEPEG TTEPITTITWOEIG Ta AMNXA emTpéTrouv Tn dikain atoTiunon o€ ouvduaoud pe TIG apxés TNg Pepeyyudtnrag Il
QoT600, KATToIEG PEBODOI ATTOTiUNONG, OTTWG N aTTOoREecn KOGTOUG 8ev PTTOPoUV va XpnaigotroinBolv oTnv aTroTiunGn Tou
OIKOVOUIKOU 100A0YIGHOU.

Alaxeipion kepaAaiwv
O o6pihog Crédit Agricole Assurances €xel diapop@waoel TTOAITIKR dlaxeipiong 18iwv ke@aAaiwy, n otroia Kabopilel TIg peBddoug

dlaxeipiong, mapakoAoudnong Kai eAEyxou Twv 18iwv Kepahaiwy, kaBwg kal Tn diadikacia xpnuatoddtnong Tou opidou Credit
Agricole Assurances kail Twv BuyaTpIKwy Tou.

H TTONITIKR) auTrl OXEBIAOTNKE PE YVWHOVA TNV EVOWHATWON TWV TTEPIOPICUWY TTOU TTEPIEXOUV OI I0XUOVTEG KAVOVIOUOI YIa TOUG
ao@ANIOTIKOUG opihoug, TIG TPATTECEG KOl TOUG XPNMUATOTTIOTWTIKOUG OMIAOUG ETEPOYEVWV OPACTNPIOTATWY, KABWG Kal Twv
OUYKEKPINEVWY OTOXWV Tou opidou Crédit Agricole.

16 31 AekepBpiou 2023, Ta eMAECINA KEQAAAIQ (CUPTTEPIAQUBAVOUEVWY TWV KEPAAQiWV aTTO AAAOUG XPNUATOTTIOTWTIKOUG TOUEIG)
avépyovTav o€ 28.307 ekaT. eupw Kai ol keparalakég amaitioelg (SCR) og 13.193 ekat. eupw. ZTig 31 Aekepfpiou 2023, n eAdxIOTN
kepalaiakn amaitnon (MCR) Atav 5.854 ekatouplpia eupw.

Kavéva petafaTiké pETpo dev xpnoipotroindnke atro Tov 0piAo Crédit Agricole Assurances yia Tov UTToAOYIOHO Tou O€iKTn KGAUWNG
PEPEYYUOTNTAG TOU, EKTOG OTTO TN PrTPA KEKTNHEVWY OIKAIWHPATWY TWV UTTOXPEWOEWY PEIWHPEVNG EEACPAAIONG.

Kard ouvérreia, oto 1€Aog Tou 2023, o deikTng pepeyyudTnTag Tou opidou Crédit Agricole Assurances 6a gival 215% kai 0 dgikTng
K@Auwng MCR 8a gival 418%.
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Resumen

Desde la entrada en vigor de Solvencia 2 el 1 de enero de 2016, y mas concretamente en el marco del Pilar 3 de la Directiva
relativo a la difusion de informacion al publico, el Informe sobre la situacién financiera y de solvencia (SFCR) de Crédit Agricole
Assurances, filial al 100% del grupo bancario Crédit Agricole, informa sobre el ejercicio cerrado en 2023.

ElI SFCR del grupo Crédit Agricole Assurances ofrece una vision general de las actividades de seguros en el entorno de Solvencia
2. Este informe, asi como los informes cuantitativos anuales (QRT) adjuntos, permite resumir y explicar la actividad y los
resultados del grupo Crédit Agricole Assurances, demostrar la idoneidad de su sistema de gobierno, presentar su perfil de riesgo,
evaluar las diferencias de valoracion de su balance entre las normas NIIF y Solvencia 2, y evaluar su solvencia. Este informe fue
presentado al Comité de Auditoria el 27 de marzo de 2024 y validado por el Consejo de Administracion de Crédit Agricole
Assurances el 2 de abril de 2024.

Actividad y resultados

Crédit Agricole Assurances es el primer banco-asegurador europeo’ y el primer asegurador francés? por primas emitidas. Es un
asegurador global, diversificado en tres lineas de negocio: Ahorro/ Pensiones, Seguros de Vida/ Seguros de Proteccion de Pagos/
Seguros Colectivos y Seguros de No Vida.

Con un volumen de primas?® de 37.200 millones de euros al cierre del 2023 (86,9% en Francia y 13,1% fuera de Francia), una
captacion neta cercana al punto de equilibrio en un entorno de mercado dificil (300 millones de euros, de los cuales 6.100 millones
de euros en productos vinculados a fondos de inversion) y un beneficio neto (participacion del Grupo) de 1.756 millones de euros,
Crédit Agricole Assurances ha registrado unos resultados muy positivos, confirmando su solidez en un entorno de mercado dificil
y continuando la tendencia observada en 2022. La aparicion de nuevas tensiones en Oriente Préximo, la persistencia del conflicto
ruso-ucraniano, la inflacion persistente, la subida de los tipos de interés y la urgencia de hacer frente al cambio climatico han
sacudido nuestra sociedad, obligandonos a operar a pesar de las incertidumbres de nuestro tiempo. En este contexto, el grupo
Crédit Agricole Assurances y sus colaboradores han seguido encarnando a diario sus valores y su razén de ser (actuar en interés
de nuestros clientes y de la sociedad) mediante acciones concretas, responsables y ambiciosas. Por ultimo, estos resultados
atestiguan la pertinencia del modelo integrado de bancaseguros construido en torno a las redes de los Bancos Regionales de
Crédit Agricole, LCL y los bancos del Grupo Crédit Agricole en Europa.

Sistema de gobernanza

Crédit Agricole Assurances, la sociedad matriz del Grupo, ha establecido un sistema de gobernanza adaptado a las actividades
del Grupo, a sus diferentes lineas de negocio y a sus métodos de gestion.

El Consejo de Administracion determina la direccion del negocio de la sociedad, vela por su aplicacién y, es responsable del
cumplimiento por parte de la sociedad matriz de las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas adoptadas en el
marco de la directiva de Solvencia 2. El Consejo de Administracion esta en contacto con la Direccidon Ejecutiva, compuesta por
el Director General y los otros altos directivos de Crédit Agricole Assurances, asi como con los responsables de las cuatro
funciones clave.

Este sistema de gobierno contribuye a la consecucion de los objetivos estratégicos de Crédit Agricole Assurances, garantiza un
control eficaz de sus riesgos habida cuenta de su naturaleza, envergadura y complejidad, y los supervisa a intervalos regulares
para garantizar una gestion sana y prudente de la actividad.

Perfil de riesgo

El perfil de riesgo de Crédit Agricole Assurances, que se describe mas adelante en la seccion C del presente informe, se basa
en el proceso de identificacion de grandes riesgos, que es la principal herramienta utilizada para identificar y evaluar los riesgos
a los que esta expuesta cada entidad y, de forma mas general, el grupo Crédit Agricole Assurances. Los principales riesgos del
grupo Crédit Agricole Assurances son el riesgo de mercado y el riesgo de suscripcién de vida, vinculados a la importancia de su
actividad de ahorro y prevision. Habida cuenta de su perfil de riesgo, la formula estandar es adecuada para calcular las
necesidades de capital del grupo Crédit Agricole Assurances. Los riesgos que no corresponden a la féormula estandar se
gestionan y controlan del mismo modo que cada uno de los riesgos identificados, de modo que, en caso necesario, se pueda
alertar a la direccién de cualquier desviacion del marco de gestion vigente.

Valoracion a efectos de solvencia
La fecha de cierre del balance de Solvencia del grupo Crédit Agricole Assurances es el 31 de diciembre.

" Fuente interna, datos hasta finales de 2022. Crédit Agricole Assurances se clasifica como bancaseguro porque forma parte del grupo Crédit Agricole, cuyas
redes de distribucién bancaria comercializan productos de seguros

2 Fuente: L'Argus de I'assurance, 13 de diciembre de 2023, datos a finales de 2022
3 Volumen de primas «non GAAP»
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El balance de Solvencia se basa en una valoracién econémica de los activos y pasivos:

» los activos se valoran por el importe por el que podrian intercambiarse en una transaccion en condiciones de
independencia mutua entre partes interesadas y debidamente informadas;

» los pasivos se valoran por el importe por el que podrian transferirse o liquidarse en una transaccion en condiciones de
independencia mutua entre partes interesadas y debidamente informadas.

Crédit Agricole Assurances utiliza las NIIF para valorar los activos y pasivos distintos de las provisiones técnicas a efectos de
solvencia, en la medida en que estas normas se ajustan a los principios de valoracion de Solvencia 2. Los principales ajustes
efectuados en el balance prudencial en comparacion con los estados financieros IFRS figuran en la parte D.

Gestion del capital

El grupo Crédit Agricole Assurances ha instaurado una politica de gestion de los fondos propios. En ella se definen las
modalidades de gestién, de seguimiento y de control de los fondos propios, asi como el proceso de financiacion del grupo Crédit
Agricole Assurances y sus filiales.

Se ha concebido para integrar los imperativos de la regulacion aplicable al grupo asegurador, la reglamentacion bancaria, la
reglamentacion de los conglomerados financieros y los objetivos propios del grupo Crédit Agricole.

A 31 de diciembre de 2023, el nivel de fondos propios admisibles (incluidos los fondos propios de otros sectores financieros)
asciende a 28.307 millones de euros y el capital obligatorio (SCR) a 13.193 millones de euros. A 31 de diciembre de 2023, el
capital minimo obligatorio (MCR) era de 5.854 millones de euros.

El grupo Crédit Agricole Assurances no ha adoptado ninguna medida transitoria para el célculo de su coeficiente de solvencia, a
excepcion de la clausula de exencion de la deuda subordinada.

Por consiguiente, a finales de 2023, la ratio de solvencia del grupo Crédit Agricole Assurances es del 215% y la ratio de cobertura
del MCR es del 418%.
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