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Flash presse Paris, le 7 novembre 2013

Crédit Agricole Assurances : des résultats en forte progression
au troisiéme trimestre 2013

- Le chiffre d’affaires s'établit & 6,1 milliards d’euros au troisiéme trimestre 2013 en progression de 20,4% par
rapport au troisiéme trimestre 2012.

« L’assurance-vie reste dynamique tant en France qu'a l'international. En France, le chiffre d'affaires s’éléve a
4,3 milliards d’euros au troisiéme trimestre 2013 et progresse de 22,1% par rapport au troisiéme trimestre de
I'année précédente. Une progression supérieure a celle du marché (+9 % selon la FFSA). A l'international, le
chiffre d'affaires progresse de 34,3%* sur la méme période.

0 Les encours gérés en assurance-vie sont portés a 232,4 milliards d’euros a fin septembre 2013, en
hausse de 4,8% sur un an. La part des encours en euros s'éléve a 190,1 milliards d’euros, en
progression de 5,3% sur un an, tandis que les encours en unités de compte, a 42,3 milliards
d’euros, progressent de 2,7% sur la méme période. Depuis le début de I'année, la collecte nette
s’éleve a 4,8 milliards d’euros dont 3,6 milliards d’euros en France.

« Lassurance dommages en France maintient un rythme de croissance soutenu avec une progression du
chiffre d'affaires de 5,5% au troisiéme trimestre 2013, a 513 millions d’euros, dans un marché qui progresse
de 2,5% sur la méme période (source FFSA). Le ratio sinistres sur cotisations (tous exercices et net de
réassurance) s'établit a 71,2% contre 70,6% au troisiéme trimestre 2012.

- L’assurance emprunteur enregistre une bonne tenue du crédit habitat mais un ralentissement du crédit a la
consommation. Le chiffre d'affaires s’établit & 225 millions d’euros au troisieme trimestre 2013 pour 246
millions d’euros sur la méme période en 2012.

- Crédit Agricole Assurances est un contributeur significatif aux résultats de Crédit Agricole SA., avec un
résultat net part du groupe de 251 millions d’euros sur le troisiéme trimestre 2013.

«  Le groupe poursuit ses investissements innovants en faveur d’entreprises non notées et de collectivités
publiques pour 2 milliards d’euros sur les neufs premiers mois de I'année.

*Chiffre 2012 retraités de BES Vida vendue au BES au T2-2012

A propos du groupe Crédit Agricole Assurances

1er bancassureur en France, le groupe Crédit Agricole Assurances rassemble les activités d’assurance en France comme a
linternational : Predica pour I'assurance de personnes, Pacifica en assurance dommages, Caci pour I'assurance emprunteurs, les
filiales a linternational, Caagis pour la gestion informatique et ses services ainsi que Spirica et LifeSide Patrimoine pour
l'assurance vie patrimoniale. www.ca-assurances.com

Le groupe Crédit Agricole Assurances en chiffres (au 31/12/2012)

— 23,2 milliards d’euros de chiffre d’affaires

— 2248 milliards d’euros d’encours gérés

—  Pres de 3 500 collaborateurs
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