7 CREDIT AGRICOLE
2 ASSURANCES

Communiqué de presse

Paris, le 16 mai 2011

Prévention des accidents corporels : Pacifica s’engage !

Pacifica, filiale de Crédit Agricole Assurances, investit chaque année un théme de prévention
décliné dans la cadre d’'une campagne de sensibilisation. En 2011, les risques d’incendies pour
les particuliers ainsi que les risques électriques pour les professionnels et les agriculteurs sont

mis en avant.

Du coté des particuliers

Pacifica a choisi d’accompagner ses assurés en habitation en vue de
I'obligation légale d’équipement en détecteurs de fumée d’ici a 2015. Pacifica
propose ainsi un diagnostic gratuit de leur foyer ainsi que des équipements a
prix négociés en partenariat avec le constructeur Kidde : détecteurs de fumée,
détecteurs de monoxyde de carbone et extincteurs domestiques tous feux.
Pacifica souhaite ainsi sensibiliser ses assurés a limportance de ces
équipements qui permettent de sauver des vies en donnant l'alarme,
notamment la nuit ou survient 70% des incendies meurtriers.

Pacifica poursuit également son action de prévention des risques routiers
initiée en 2010. Les assurés automobile de moins de 31 ans détenteurs d’un
permis de moins d’un an peuvent ainsi bénéficier d'un stage d’'une journée
sur circuit automobile ou d’'une heure de coaching par un professionnel. A
lissue de cette formation, une remise de 5% sur le montant de la souscription

est accordée. Depuis son lancement, 2 500 assurés ont bénéficié de cette offre.

Pour les professionnels et les agriculteurs

Du c6té des professionnels et des agriculteurs, Pacifica a signé un partenariat
avec Apave, leader frangais en matiére de prévention et de gestion des
risques, afin de proposer a ses assurés un service de vérification de leurs
installations électriques. Cette offre integre une vérification annuelle de
I'ensemble des installations pour prévenir les risques d’électrocution et une
vérification, tous les trois ans, des tableaux électriques par thermographie
infrarouge (une technologie de pointe qui détecte, grace a une caméra, toutes
les anomalies invisibles a I'eeil nu). A l'issue de cette vérification, un bilan avec
des recommandations d’actions sont remis a 'assure.

Pour diminuer les risques d’accident dans la vie de tous les jours, Pacifica a
donc choisi d’'accompagner ses clients en apportant des solutions prévention
concrétes.

Détecteur de fumée
Vivez l'esprit tranquille

CP? & Kidde

Faites vérifier votre
installation électrique
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A propos de Pacifica

Pacifica, filiale d'assurance dommages de Crédit Agricole Assurances se situe parmi les premiers assureurs dommages en
France avec un chiffre d'affaires de 2,1 milliard d'euros en croissance de 12.9% en 2010. Pacifica propose une offre
compléte pour les particuliers (automobile, habitation, garantie des accidents de la vie, protection juridique, santé), pour les
agriculteurs et les professionnels.

A propos du groupe Crédit Agricole Assurances

1er bancassureur en Europe et 2eme assureur vie en France par le montant des primes collectées, le groupe Crédit Agricole
Assurances rassemble les activités d'assurance en France comme a l'international et réunit Predica pour I'assurance de
personnes, Pacifica en assurance dommages, Caci pour 'assurance emprunteurs, les filiales a l'international, Caagis pour la
gestion informatique et ses services ainsi que Spirica et LifeSide Patrimoine pour 'assurance vie patrimoniale.

Le groupe Crédit Agricole Assurances en chiffres (au 31/12/2010)

— 29,7 milliards d’euros de chiffre d’affaires

- 218,5 milliards d’euros d’encours

— 1,4 milliard d’euros de résultat consolidé

—  Plus de 3200 personnes
WWW.Ca-assurances.com

A propos de Kidde
Kidde est le 1er fabricant mondial de détecteurs alarme. Présente dans 20 pays, Kidde s’engage depuis toujours dans la

prévention et la sensibilisation du grand public

— 25 ans d’expérience dans la fabrication de détecteurs
— 3700 employés

— 31000 m? de surface de production

— 23 a 26 millions d’unités /an

A propos d’Apave

Apave est leader en France dans la maitrise des risques, avec 9 650 ingénieurs, techniciens et collaborateurs, 130
agences, 143 centres et espaces de formation et 31 laboratoires et centres d'essai.

Organisme indépendant avec un CA de 672 M € en 2009, Apave accompagne les entreprises et les collectivités dans leur
volonté de maitriser leurs risques techniques, humains et environnementaux, a travers une offre compléte de prestations
(inspection, batiment, formation, essais-mesures, conseil). Apave est présent a l'international a travers 40 implantations.

200 000 entreprises et collectivités lui font déja confiance dans la maitrise de leurs risques en France et dans le monde.
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